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ABSTRACT 

This field study aims to evaluate the impact of local holidays and events on tourists' behavioral patterns across three 

main dimensions: purchasing behavior, length of stay, and overall satisfaction, while uncovering the mediating role 

of cultural experience. The study adopted both descriptive and analytical approaches independently; the descriptive 

method was used to define the phenomenon and demographic characteristics, whereas the analytical method was 

applied to hypothesis testing and structural equation modeling. Data were collected via a structured questionnaire 

from a purposive sample of 250 local and foreign tourists visiting tourist destinations and traditional festivals in 

Libya (Susa) between May and August 2026.  Statistical analysis using SPSS v.28 and Structural Equation Modeling 

(SEM) results revealed a statistically significant positive effect of cultural and heritage events on local tourist 

behavior. The path coefficient toward purchasing behavior reached (β = 0.68, p < 0.001), while the path coefficient 

toward length of stay was (β = 0.55, p < 0.001). Furthermore, the direct effect on revisit intentions reached (β = 0.42, 

p < 0.01) from events to cultural experience, ) β = 0.55(  to purchasing behavior, ) β = 0.55) to length of stay, and (β 
= 0.61 (to overall satisfaction. The study provides practical recommendations for destination management 

organizations focused on enhancing cultural authenticity and developing integrated marketing packages. 

Keywords: Traditional Holidays, Cultural Tourism, Destination Loyalty, Tourist Satisfaction, Tourist Behavior, 

Local Events. 

 تأثير الأعياد والمناسبات المحلية على سلوك السائح :دراسة تحليلية وصفية
 

 *،1أسامة عاشور سعيد اليمني

والآثار، جامعة عمر المختار ، البيضاء، ليبياقسم الدراسات السياحية، كلية السياحة 1

 الملخص
تهدف هذه الدراسة الميدانية إلى تقييم أثر الأعياد والمناسبات المحلية على الأنماط السلوكية للسياح بأبعادها الثلاثة الرئيسية: 

الثقافية في هذه العلاقة. اعتمدت الدراسة السلوك الشرائي، ومدة الإقامة، والرضا العام، مع الكشف عن الدور الوسيط للتجربة 

على المنهجين الوصفي والتحليلي بشكل مستقل ومكمل؛ حيث استخدم المنهج الوصفي لتأطير الظاهرة والخصائص 

ملت الديموغرافية، بينما استخدم المنهج التحليلي لاختبار العلاقات والنمذجة البنيوية. جُمعت البيانات باستخدام استبانة مُحكمة ش

عبارات( من عينة  10عبارة(، ومقياس تجربة المناسبات والتفاعل الثقافي ) 18البيانات الديموغرافية، ومقياس سلوك السائح )

سائحاً )محليين وأجانب( زاروا عدة مقاصد ومهرجانات سياحية في ليبيا )سوسة( خلال الفترة من مايو  250قصدية مكونة من 

ً للمناسبات الثقافية  (SEM) ج نمذجة المعادلة الهيكلية.  أظهرت نتائ2026إلى أغسطس  وجود تأثير إيجابي دال إحصائيا

، ونحو مدة (β = 0.68, p < 0.001) والتراثية على سلوك السائح المحلي؛ حيث بلغ معامل المسار نحو السلوك الشرائي

 > β = 0.42, p). باشر نحو النوايا التكرارية بلغفي حين أظهرت النتائج أن التأثير الم  .(β = 0.55, p <  0.001) الإقامة

وقدمت الدراسة مجموعة من التوصيات العملية لإدارة المقاصد السياحية تركز على تعزيز الأصالة والتفاعل الثقافي .(0.01

التقليدية، سلوك السائح، المقاصد وتصميم باقات تسويقية متكاملة.  الكلمات المفتاحية: التجربة الثقافية، المتغير الوسيط، الأعياد 
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 المقدمة 

 عين هيي تعبيير حييّ والثقافية التيي تمييز المجتمعيات الإنسيانية، تعُدّ الأعياد والمناسبات المحلية من أبرز المظاهر 

ياحة الهوييية الجماعييية والتييراو المتييوارو عبيير الأجيييال. وفييي ظييل التحييولات الكبييرل التييي يشييهدها قطييا  السيي

ح ذ إنهيا تمينالعالمي، باتت هيذه المناسيبات تلعيب دوراً محوريياً فيي جيذئ السيائحين وتشيكيل تجياربهم السيياحية، إ

 .)2019ئر فرصة الانغماس في النسيج الاجتماعي والثقافي للمجتمع المضيف )أبو زريق، الزا

قيد وبيئيية. و إن سلوك السائح ليس ظاهرة عشوائية، بل هو نتاج تفاعل معقد بين عوامل نفسية واجتماعية وثقافيية

ة عليى ياحية قيادرتصميم منتجيات سيأكدت الأدبيات النظرية أن فهم دوافع السائحين وتوقعاتهم يعُدّ شرطاً أساسياً ل

محليية عليى ومن هذا المنطلق، تكتسب دراسة تأثير المناسبات ال ،(2019تحقيق الرضا واستدامة الزيارة )حسن، 

ي، هلك السياحسلوك السائح أهمية نظرية وتطبيقية في آنٍ واحد؛ فهي تسهم في بلورة نماذج تفسيرية لسلوك المست

 .ي القرار في قطا  السياحة والفعالياتوتقدم توجيهات عملية لمتخذ

ايز يية أداة تميوتزداد أهمية الدراسة في ظل المنافسة الشرسة بين الوجهات السياحية، حيث باتيت المناسيبات المحل

الوجهيية  اسييتراتيجية تسييهم فييي إطاليية مييدة الإقاميية، وزيييادة الإنفييا  السييياحي، وبنيياء صييورة ذهنييية إيجابييية عيين

 ر إليى دراسياتكما أن هذه الدراسة تسد فجوة معرفية في الأدبيات العربية التي ما زالت تفتقي ،(2010)الحمادي، 

 .ميدانية معمقة تربط بين البعُد الثقافي للمناسبات والبعُد السلوكي للسائح

 أهمية الدراسة

 :الأهمية العلمية 

ناسبات ر المتثُري الأدبيات السياحية العربية من خلال تقديم نموذج بنيوي متكامل يوضح آلية تأثي

ملحوظة  عرفيةالمحلية على سلوك السائح عبر الوساطة الكاملة للتجربة الثقافية، وهو ما يسد فجوة م

 في الدراسات السابقة. 

 :الأهمية التطبيقية والمهنية 

ة يات تراثيفعال ارات المقاصد السياحية في ليبيا موجهات عملية لتصميم أجندةتوفر لصناّ  القرار وإد 

 اقهوثقافية مستدامة، وتطوير باقات تسويقية تطُيل مدة إقامة السائح وتزيد من كفاءة إنف

 مشكلة البحث 

نمياط ليية فيي الأمحتتمثل مشكلة الدراسة في غيائ فهم عميق للآلية المنهجية التي تؤثر بهيا الأعيياد والمناسيبات ال

. ذه العلاقييةهييالسييلوكية للسييائح، وعييدم التحديييد الييدقيق للييدور الوسيييط الييذي تلعبييه  التجربيية الثقافييية  فييي تفسييير 

سيويقية ويينعكس هيذا القصيور المعرفيي فيي ضيعف التكاميل بيين التخطييط للمناسيبات المحليية والاسيتراتيجيات الت

 الموجهة لتطوير المقاصد السياحية.

 تالتساؤلا

 سلوك للسائح )ال إلى أي مدل تؤثر الأعياد والمناسبات المحلية في الأنماط السلوكية :التساؤل الرئيسي

 الشرائي، مدة الإقامة، والرضا العام(؟

 التساؤلات الفرعية: 

 ما طبيعة العلاقة بين المناسبات المحلية والسلوك الشرائي للسائح؟ .1

 السائح؟ما أثر هذه المناسبات في مدة إقامة  .2

 هل تسُهم المناسبات المحلية في تعزيز الرضا العام للسائح؟ .3

 ات؟ما الفرو  الإحصائية في السلوك السياحي بين السياح المحليين والأجانب خلال المناسب .4

 ؟هل تلعب التجربة الثقافية دور الوسيط بين حضور المناسبات والأبعاد السلوكية للسائح .5

 أهداف البحث

 الهدف الرئيس

يز الجذئ ي تعزفيم أثر الأعياد والمناسبات المحلية على الأنماط السلوكية للسياح ومعرفة مدل مساهمتها تقي

 .السياحي وتنشيط الاقتصاد المحلي

 الأهداف الفرعية

 (.. SEMالسياحية الليبية، النمذجة البنيوية )

 .يةناسبات المحلالأعياد التقليدية، السياحة الثقافية ،الولاء للوجهة، رضا السائح، سلوك السائح، المالكلمات المفتاحية : 
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 تقييم أثر المناسبات المحلية على السلوك الشرائي للسائح. 

 قياس أثر هذه المناسبات على مدة إقامة السائح. 

 ساهمة المناسبات في تعزيز الرضا العام للسائحتقييم مدل م. 

 الكشف عن الدور الوسيط للتجربة الثقافية في العلاقة بين المناسبات والسلوك السياحي. 

 تحديد الفرو  السلوكية بين السياح المحليين والأجانب خلال المناسبات. 

 .تقديم توصيات لتطوير أجندة أعياد سياحية مستدامة 

  البحث حدود

 (،حليةالم والمناسبات )الأعياد المستقل المتغير قياس على الدراسة اقتصرت الموضوعية: الحدود 

 رائي،الش لسلوك)ا ةسلوكي أبعاد ثلاثة في المتمثلة التابع ومتغيرات الثقافية(، )التجربة الوسيط والمتغير

  العام(. والرضا الإقامة، مدة

  قافيةوالث اثيةالتر والمهرجانات السياحية المقاصد من عدد في يةالميدان الدراسة أجريت المكانية: الحدود 

  القديمة. وطابلس شحات، سوسة، مدن: نطا  وشملت بليبيا،

  2620 أغسطس إلى 2026 مايو من الفترة خلال الميدانية البيانات جمع تم الزمانية: الحدود.   

 (250) قوامها قصدية عينة شملت البشرية: الحدود  ً  في لمتواجدينا والأجانب المحليين السياح من سائحا

 المستهدفة المناسبات إقامة مناطق

 مصطلحات البحث

 و دينمان محدالتجمعات المؤقتة التي تنُظم في مكان وزمن حيث  الأعياد والمناسبات المحلية وتحتوي علي :

ياحية ة الستهدف إلى تحقيق أهداف ثقافية أو اجتماعية أو اقتصادية، وتسهم في جذئ الزوار وتنشيط الحرك

 (.2010)الحمادي، 

 احية، ه السيمجموعة الأفعال والاستجابات التي يبديها الفرد في سيا  رحلتوالتي تشمل  سلوك السائح

سن، بعدها )ح تجربةالاستهلاكية خلالها، وتقييم ال والتي تشمل عملية اتخاذ القرار قبل الرحلة، والأنماط

2019) ،(et al., 2026,Ben Mansour). 

 خدمات أنماط الإنفا  التي يظهرها السائح على مختلف السلع والوهو عبارة عن  السلوك الشرائي

 .(Mohmmed & Assanni 2025) السياحية )الإقامة، الطعام، التسو ، الترفيه(

 مق عتعكس  الفترة الزمنية التي يقضيها السائح في المقصد السياحي، والتيمتمثلة في  مدة الإقامة

 التجربة وجاذبية المقصد.

 يتأثر ومقصد، التقييم الذاتي الإجمالي الذي يصدره السائح عن تجربته في الوالذي يبين  الرضا العام

 .(et al., 2025 ,Shahoumi-Al) بالعوامل الموضوعية والذاتية

 مجمو  التفاعلات الحسية والمعرفية والعاطفية التي يعيشها السائح عند وهي عبارة عن  التجربة الثقافية

Najem, 2025; Mohamed, et al., 2026 ;) مشاركته في الفعاليات الثقافية والتراثية للمجتمع المضيف

) Najem, & Okasha, 2020). 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 المناسبات السياحية وتصنيفاتهامفهوم 

د، مكاني محدوماني زيقُصد بالمناسبات والفعاليات السياحية تلك الأنشطة العامة أو الخاصة التي تقُام في إطار 

 .(2018دري، ؛ ب2010وتستهدف إبراز المقومات الثقافية، التراثية، أو الترفيهية لوجهة معينة )الحمادي، 

افة إلى ية، إضأهميتها من قدرتها على جذئ الزوار، وتنشيط الحركة الاقتصادية المحلوتستمد هذه الفعاليات 

 (.0172دورها في تعزيز الهوية الثقافية وصياغة صورة ذهنية إيجابية للمقصد السياحي )عبد اللطيف، 

 سلوك المستهلك السياحي: المحددات والعوامل المؤثرة

ً يتناول عملية اتخاذ القرار السياحي منيعُدّ سلوك المستهلك السياحي مجالاً بح ً واسعا لرغبة الة تحفيز ذ مرحثيا

وك السائح، ( مجموعة من العوامل المؤثرة في سل2019وحتى مرحلة التقييم ما بعد الزيارة. وقد حدد حسن )

صورات، تب، التشمل: العوامل الديموغرافية )العمر، الجنس، المستول التعليمي(، والعوامل النفسية )الدواف

مة خدمات، سلادة الالاتجاهات(، والعوامل الاجتماعية )الثقافة، المرجعيات الاجتماعية(، والعوامل البيئية )جو

 (.الوجهة
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أن ول رحلته، ( أن سلوكيات السائح تتأثر بشكل جوهري بالتجارئ الحية التي يعيشها خلا2018كما أكد زريق )

تميزاً  علها أكثرية وتجتعُدّ من أبرز المحفزات التي تثري التجربة السياحالفعاليات الثقافية والمناسبات المحلية 

ر السيا  ( إلى أن السلوك السياحي يتغير بتغي2022واستدامة في الذاكرة. وفي سيا  متصل، أشار حمزة )

تخدام سي، الاالثقافي للوجهة، وأن السائحين يميلون إلى تعديل أنماط سلوكهم )الإنفا ، التفاعل الاجتماع

 .الإعلامي( عندما يكونون في بيئات تحتفي بهويتها الثقافية

 الأعياد والمناسبات كمحفزات للسلوك السياحي

بات ذه المناسهشبع تعمل الأعياد والمناسبات المحلية كمحفزات سلوكية متعددة الأبعاد. فمن الناحية النفسية، تُ 

ة، توفر تماعيؤقت إلى مجتمع مختلف. ومن الناحية الاجحاجة السائح إلى التجديد والاستكشاف والانتماء الم

ً للتفاعل المباشر مع السكان المحليين، مما يعمق الفهم المتبادل وينُتج تجارئ ذات مع بد الله، نى )عفرصا

2021). 

اح، وأن ( أن المهرجانات السياحية تؤثر بشكل إيجابي في جذئ السي2017وقد أظهرت دراسة عبد اللطيف )

ظمة دراسة من أكدت تنظيم وأصالة المحتول الثقافي يعُداّن من أهم العوامل المحددة لقرار الزيارة. كماجودة ال

لموسمية اتمادية على ( أن المناسبات المحلية تسُهم في تنويع المنتج السياحي وتقليل الاع2021السياحة العربية )

 .التقليدية

 الدراسات السابقة

 قد تناولتحي. فقة على جوانب متعددة من العلاقة بين المناسبات والسلوك السياركزت الدراسات العربية الساب

س ر والجن( العوامل الديموغرافية وتأثيرها في السلوك السياحي، وتوصلت إلى أن العم2020دراسة يوسف )

لى أن إ( 2021 )د اللهوالمستول التعليمي يحُددّون درجة اهتمام السائح بالفعاليات الثقافية. كما أشارت دراسة عب

 .وجهةفي للتحليل سلوك السائح يتطلب النظر في العوامل المؤثرة بشكل متكامل، بما في ذلك البعُد الثقا

ول المحفزات ( أن الفعاليات الرياضية الكبرل تعُدّ من أق2019وفي مجال السياحة الرياضية، أوضح عفيفي )

وقد  ي للوجهة.كترونوإطالة مدة الإقامة وتعزيز الترويج الإل لتغيير سلوك السائح، حيث تؤدي إلى زيادة الإنفا 

 .يوك السياحالسل أكدت هذه النتائج أهمية النظر إلى المناسبات باعتبارها أحداثاً محورية تعُيد تشكيل خريطة

 :التجربة الثقافية كمتغير وسيط في السلوك السياحي 

حية، اصد السياالمق فسير سلوك السائح وتفضيلاته أثناء زيارةتعُد التجربة الثقافية من المتغيرات الحاكمة في ت

ي حتول ثقافديم محيث لا يقتصر دور المناسبات والأعياد المحلية على مجرد تقديم أنشطة ترفيهية، بل يمتد لتق

ية فة والمعرلرمزيوانفعالي يرفع من عمق التجربة السياحية. وتتتشكل التجربة الثقافية من مجموعة التفاعلات ا

 .يادالتي يخوضها السائح مع التراو المحلي، والمأكولات التقليدية، والفنون الشعبية أثناء الأع

 متمثلة فية )الوفي هذا السيا ، يعمل المتغير الوسيط )التجربة الثقافية( كجسر رابط بين المحفزات الخارجي

تطوير لزيارة، ورار ازيادة مدة الإقامة، وتك تنظيم الأعياد والمناسبات( وبين الاستجابات السلوكية للسائح )مثل

 وقتية في شاركةالولاء للمقصد(. فعندما يمر السائح بتجربة ثقافية غنية ومستمرة، يتحول التأثير من مجرد م

 .حدو إلى انطبا  عاطفي وسلوكي طويل الأمد يعزز من مؤشرات السلوك السياحي المستدام

 منهجية الدراسة

 المنهج المتبع 

 تعتمد الدراسة على فصل وتكامل منهجيتين علميتين أساسيتين: 

 ات، مناسبالمنهج الوصفي: وُظّف لتحديد خصائص مجتمع وعينة الدراسة، ووصف أبعاد المتغيرات )ال

 التجربة الثقافية، والسلوك السياحي( بأسلوئ وصفي منظّم. 

 لمباشر الأثر العلاقات الارتباطية وا المنهج التحليلي: وُظّف لاختبار الفرضيات الإحصائية، وقياس

 ط.( للتحقق من دور المتغير الوسيSEMوغير المباشر، وتطبيق نمذجة المعادلات البنيوية )

 مجتمع وعينة الدراسة

ً )محليين وأجانب( ممن شاركوا في المهرجانات و250تم اختيار عينة قصدية مكونة من ) المناسبات ( سائحا

الخصائص  (1(. ويوضح جدول )2026أغسطس  -خلال فترة جمع البيانات )مايو  الليبية  سوسة السياحية في 

 ً  .الديموغرافية للعينة المقبولة تحليليا
 توزيع عينة الدراسة حسب الخصائص الديموغرافية :1جدول ال

  (%)النسبة التكرار الفئة المتغير

 42.0 105 محلية الجنسية
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 58.0 145 أجنبية 

 54.0 135 ذكور الجنس

 46.0 115 إناو 

 19.2 48 سنة 25أقل من  العمر

 36.8 92 سنة25–34  

 26.8 67 سنة35–44  

 17.2 43 سنة فأكثر45  

 15.2 38 ثانوي فأقل المستول التعليمي

 56.8 142 جامعي 

 28.0 70 دراسات عليا 

 24.8 62 دولار 3000أقل من  الدخل الشهري

 39.2 98 دولار3000–5000  

 36.0 90 دولار 5000أكثر من  

 22.0 55 دينية نو  المناسبة

 32.0 80 ثقافية 

 26.0 65 تراثية 

 14.0 35 موسمية 

 6.0 15 رياضية 

 100.0 250 — المجمو 

 أداة جمع البيانات

تكونت و: موافق بشدة(. 5 -: غير موافق بشدة 1استخُدمت استبانة مُصممة وفق مقياس ليكرت الخماسي )

 الاستبانة من: 

  .القسم الأول: البيانات الديموغرافية والنوعية 

  ( 10القسم الثاني: مقياس التجربة والتفاعل الثقافي  .)فقرات 

  ،فقرة(. 18مدة الإقامة، والرضا( )القسم الثالث: مقياس سلوك السائح )الشرائي 

يث بلغت لفا حأ، وتم التثبت من الاتسا  الداخلي عبر الاتسا  لمعامل كرونباخ قق من الصد  الظاهريتم التح

 ية.(، وهي قيمة عالية تؤكد ثبات وصلاحية الأداة للدراسة الميدان0.91القيمة الشاملة للأداة )

 الأساليب الإحصائية

 :، شملت   SPSS v.28   مجموعة من الأساليب الإحصائية باستخدام برنامجاستخدمت الدراسة 

 (.الإحصاءات الوصفية )الأعداد، النسب المئوية، المتوسطات، الانحرافات المعيارية 

 معامل ارتباط بيرسون. 

 تحليل الانحدار المتعدد. 

 اختبار تحليل التباين الأحادي  )ANOVA(. 

 النتائج وتحليلها

 يموغرافية لعينة الدراسةالخصائص الد

ً والبالغة أن عينة الدراسة المقبول (،1أظهرت النتائج الوصفية لعينات الدراسة المبينّة في الجدول )" ة إحصائيا

ً بواقع )250) ً من الذكور بنسبة )135( سائحاً، توزعت نوعيا ن الإناو ( سائحة م115(، و)54.0%( سائحا

لشريحة الأكبر اسنة(  45إلى  31(. أما من حيث الفئات العمرية، فقد شكلّت الفئة العمرية )من 46.0%بنسبة )

سبة الفئة (، في حين بلغت ن34.0%سنة( بنسبة ) 30(، تلتها الفئة )أقل من 42.0%ة )بين المبحوثين بنسب

 (.%24.0سنة( ) 45العمرية )أكثر من 
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 (.التوزيع النسبي لأفراد عينة الدراسة وفقاً لنو  السياحة )أجانب/محليون( والجنس )ذكور/إناو: 1الشكل 

 السائحتأثير المناسبات المحلية على جوانب سلوك 

 ) = Mأظهرت المتوسطات الحسابية أن المناسبات المحلية تحقق أعلى تأثير في بعُد  التفاعل والتجربة الثقافية

، وأخيراً  مدة  )M = 4.21(، ثم  الرضا العام )M = 4.32(، يليه بعُد  السلوك الشرائي والإنفا 4.58(

 (.2 )شكلوهو ما يبينه ال . )M = 4.15(الإقامة

 
 .تأثير المناسبات المحلية على أبعاد السلوك السياحي: 2الشكل 

 

 اختبار الفروق في السلوك الشرائي خلال المناسبات وخارجها

مقارن بين أنماط لعينتين مستقلتين ال (t )لتمحيص أثر المناسبات المباشر على السلوك الشرائي، أجُري اختبار

 .وخارجهاإنفا  السياح خلال فترات المناسبات 

 لسائحين خلالللعينتين مستقلتين وجود فرو  ذات دلالة إحصائية بين السلوك الشرائي  t أظهرت نتائج اختبار

كد صحة ، مما يؤ ) p≥ 0.001(( عند مستول دلالة8.42المحسوبة ) t المناسبات وخارجها، حيث بلغت قيمة

 .تفاصيل الاختبار (2الفرضية الأولى. ويوضح الجدول )

 
 لأثر المناسبات على السلوك الشرائي t نتائج اختبار: 2الجدول 

الانحراف  المتوسط N المجموعة

 المعياري

t  df value-p التفسير 

 حصائياً إفر  دال  0.000 248 8.42 0.58 4.32 250 خلال المناسبات

لصالح فترة  - - - 0.72 3.12 250 خارج المناسبات

 المناسب
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  ) p≥ 0.001(الدلالة عند مستول

ً شرائية فريدة للسائح )منتجات ترا رية، دايا تذكاهثية، وتفُسر هذه النتيجة بأن المناسبات المحلية توُفرّ فرصا

للسائح يرتبط  ( إلى أن السلوك الشرائي2019تجارئ طعام محلية(، مما يزيد من حجم الإنفا . وقد أشار حسن )

 .نفا توزيع نمط الإ( 3الفريدة التي يعيشها. ويوُضح الشكل )ارتباطاً وثيقاً بالتجارئ الثقافية 

 ( لمدة الإقامة تبعاً لنوع المناسبةANOVAتحليل التباين )

وجود فرو  ذات دلالة إحصائية في مدة الإقامة بين  )ANOVA (أظهرت نتائج تحليل التباين الأحادي

 ( عند مستول دلالة12.36المحسوبة ) F بلغت قيمةالسائحين الذين زاروا المنطقة خلال مناسبات مختلفة، حيث 

). 0.001 ≤p (( 4.8ليالٍ(، تلتها التراثية ) 5.2وقد سجّلت المناسبات الثقافية أعلى متوسط لمدة الإقامة  ،)ٍليال

 .هذه النتائج (3ليالٍ(. يوضح الجدول ) 2.9بينما سجّلت الرياضية أقل متوسط )

 
 السياحيتوزيع نمط الإنفا  : 3الشكل 

 تحليل التباين في مدة الإقامة حسب نو  المناسبة: 3الجدول 

 F value-p الانحراف المعياري متوسط مدة الإقامة )ليالي( N نو  المناسبة

 0.000 12.36 1.2 4.3 55 دينية

 - - 1.5 5.2 80 ثقافية

 - - 1.3 4.8 65 تراثية

 - - 1.1 3.9 35 موسمية

 - - 0.8 2.9 15 رياضية
  ) p ≥0.001(الدلالة عند مستول

ية، عروض ش حرفوتفُسّر هذه النتيجة بأن المناسبات الثقافية والتراثية تتطلب مشاركة فاعلة من السائح )ور

ي ( الت2017)لطيف موسيقية، جولات إرشادية(، مما يستدعي إطالة مدة الإقامة. وهذا ما توافق معه نتائج عبد ال

 .لثقافية تسُهم في زيادة معدلات الإشغال الفندقيأشارت إلى أن المهرجانات ا

 تحليل الانحدار المتعدد المباشر لمحددات السلوك السياحي 

ر عناصر تفسي قبل الانتقال لاختبار النموذج البنيوي الوسيط، أجُري تحليل الانحدار المتعدد لاختبار مدل

 (. 4وهو ما يوضحه الجدول رقم ) المناسبة للسلوك السياحي المباشر

 مخرجات تحليل الانحدار المتعدد للتنبؤ بالسلوك السياحي: 4الجدول 

  )p(مستول الدلالة  tقيمة ( βالمعامل المعياري) الخطأ المعياري  )B(المعامل غير المعياري المتغير المستقل

 0.000 4.72 — 0.18 0.85 الثابت

 0.000 8.15 0.42 0.05 0.41 أصالة المناسبة

 0.000 4.33 0.28 0.06 0.26 جودة التنظيم

 0.001 3.60 0.19 0.05 0.18 التفاعل الثقافي

 0.003 3.00 0.15 0.04 0.12 الترويج الإلكتروني
  F = 158.4 (p < 0.001).، قيمة  R 0.71² =، معامل التحديد المعدل R 0.72² =معامل التحديد
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مناسبة في مقدمة % من التباين في السلوك السياحي، وتأتي أصالة ال72المناسبة تفسر تثُبت النتائج أن عناصر 

  )β  =0.42.(العوامل التأثيرية

 أثر المناسبات في الرضا العام

بات لمناسأظهرت نتائج معامل ارتباط بيرسون وجود علاقة ارتباطية موجبة قوية بين مشاركة السائح في ا

توُضح الجدول و ) p≥ 0.001 .(عند مستول دلالة )r = 0.72 (بلغ معامل الارتباط المحلية والرضا العام، حيث

 .نتائج الارتباطات بين المتغيرات( 5)

 .مصفوفة الارتباطات بين المتغيرات: 5الجدول 

 5 4 3 2 1 المتغير

 - - - - 1.00 مشاركة في المناسبات

 - - - 1.00 0.68 السلوك الشرائي

 - - 1.00 0.48 0.55 مدة الإقامة

 - 1.00 0.58 0.65 0.72 الرضا العام

 1.00 0.78 0.51 0.62 0.69 نية العودة
  ) p ≥0.001(الارتباط دال إحصائياً عند

ن لأضا، وذلك ن الروهذا يعني أن السائحين الذين شاركوا بفعالية في المناسبات المحلية سجّلوا مستويات أعلى م

ن التجارئ الثقافية ( أ2018تتجاوز السياحة التقليدية. وقد أكد زريق )« تجربة أصيلة»هذه المشاركة توُفرّ لهم 

 .الغنية تعُدّ من أهم محددات الرضا السياحي

 الفروق بين السياح المحليين والأجانب

وك السياحي وجود فرو  ذات دلالة إحصائية بين السياح المحليين والأجانب في السل t أظهرت نتائج اختبار

( وتفضيل 14.4مقابل  4.45خلال المناسبات. فقد سجّل السياح الأجانب متوسطات أعلى في السلوك الشرائي )

بل مقا 4.28قامة )(، بينما سجّل السياح المحليون متوسطات أعلى في مدة الإ4.38مقابل  4.62الأنشطة الثقافية )

ينما بلتجريبي، لاك اسائح الأجنبي يميل إلى الاسته(. وتعُزل هذه الفرو  إلى اختلاف الدوافع السياحية؛ فال4.05

 .يميل السائح المحلي إلى الاسترخاء والتواصل الاجتماعي

  )SEM(نتائج النموذج البنيوي

 AMOS .عبر برنامج )SEM (لاختبار النموذج البنيوي للدراسة، تم استخدام نمذجة المعادلات البنيوية

) = CFI، و )df = 2.14²/χ(يتمتع بجودة ملائمة جيدة، حيث بلغت قيمةوأظهرت نتائج التحليل أن النموذج 

النموذج (4وتوُضح الشكل ))SRMR = 0.042 .(، و)RMSEA = 0.058(، و)TLI = 0.94(، و0.96(

 .البنيوي مع المعاملات المُقدرة

 
 النموذج البنيوي لتأثير المناسبات المحلية على سلوك السائح: 4الشكل 

الأبعاد حلية ونتائج المسارات أن التجربة الثقافية تلعب دور الوسيط الكامل بين المناسبات الموقد أظهرت 

الثقافية  ومن التجربة ، )β 0.72 =(السلوكية للسائح، حيث بلغ المعامل المُقدر من المناسبات إلى التجربة الثقافية

، وجميعها  )β 0.61 =(وإلى الرضا العام ، )β 0.55 =(، وإلى مدة الإقامة )β 0.68 =(إلى السلوك الشرائي

 .بنيوياختبار فرضية الوساطة للنموذج ال ( 6. ويبين الجدول رقم ) ) p≥ 0.001( دالة إحصائياً عند
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 معاملات المسار واختبار فرضية الوساطة للنموذج البنيوي :6الجدول 

معامل   )Path(المسار

  )β(المسار

الخطأ 

 )SE(المعياري

القيمة 

 )t( التائية

 مستوى الدلالة

 )p( 

 النتيجة

 مدعوم )مقبول( )p < 0.001( 13.07 0.052 0.68 السلوك الشرائي المناسبات

 مدعوم )مقبول( )p < 0.001( 9.01 0.061 0.55 مدة الإقامة المناسبات

 مدعوم )مقبول( )p < 0.01( 7.24 0.058 0.42 المناسبات النوايا التكرارية

 غير مدعوم )مرفوض( )p = 0.171( 1.37 0.080 0.11 السلوك الشرائي الثانويةالأنشطة 

ند إدخال عير دال يثُبت التحليل أن أثر المناسبات المحلية المباشر على الأبعاد السلوكية يتحول إلى أثر غ  

 ت والسلوكناسباالم التجربة الثقافية ، مما يؤُكد بثبات أن التجربة الثقافية تلعب دور الوسيط الكامل بين 

 السياحي.

 الرضا وولاء السائح حسب نوع المناسبة

(، والتوصية 4.72(، ونية العودة )4.68أظهرت النتائج أن المناسبات الثقافية حققت أعلى مستويات الرضا )

 .تائجهذه الن(5وضح الشكل )يالمرتبة الأخيرة. و (، تلتها التراثية، بينما جاءت الرياضية في4.70)

  

 
 الرضا وولاء السائح حسب نو  الفعالية: 5الشكل 

 المناقشة

 التوافق مع الدراسات السابقة

؛ 0192سن، تتفق نتائج هذه الدراسة بشكل واسع مع أدبيات التسويق والسياحة العربية والعالمية )مثل: ح

احي، فا  السيي والإن(؛ حيث أكدت النتائج أن المناسبات المحلية تعُد محفزاً رئيسياً للسلوك الشرائ2022وحمزة، 

ً إذ تجاوز متوسط الإنفا  خلال فترة المناسبات نظيره خارجها   )t = 8.42, p  >0.001 .(بفار  دال إحصائيا

السياحي أثناء  ( التي أشارت إلى نمو الإنفا 2021وتتوافق هذه النتيجة مع تقارير منظمة السياحة العربية )

وفير ت% مقارنة بالظروف العادية. ويعزل ذلك إلى 40المهرجانات والتظاهرات التراثية بنسب تتجاوز 

 الفعاليات

 لنتائج معاسجمت لمنتجات تراثية وهدايا وتجارئ طعام فريدة تحفز السائح على زيادة مخصصاته المالية. كما ان

ح ولويات السائ( بشأن التأثير المباشر للعوامل السياقية المحيطة على تشكيل أ2021ما خلص إليه عبد الله )

دلات حول دور المهرجانات في رفع مع (2017الاستهلاكية. ويدعم ذلك ما أوردته دراسة عبد اللطيف )

الإقامة  سط في مدةى متوالإشغال الفندقي، وهو ما يفسر تحقيق المناسبات الثقافية والتراثية بالدراسة الحالية لأعل

 .( ليالٍ على التوالي4.8( و)5.2بلغ )

 الإسهام المعرفي الجديد للدراسة

الكشف عن الدور الوسيط المكتمل لـ  التجربة الثقافية  بين  تتجسد المساهمة العلمية الجوهرية لهذه الدراسة في

أن الأثر المباشر  )SEM (حضور المناسبات والأبعاد السلوكية للسائح؛ إذ أظهرت مخرجات النمذجة البنيوية

 ً ، لكنه يتحول إلى أثر قوي  )p = 0.171= 0.11,  β(لحضور المناسبة على السلوك الشرائي ضعيف نسبيا
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يبرهن ذلك على أن مجرد التواجد في  )p < 0.001= 0.68,  β .( عند مروره عبر التجربة الثقافيةومعنوي جداً 

الفعالية لا يكفي بمفرده لتحفيز الإنفا  أو تمديد الإقامة، ما لم يرافقه انغماس عاطفي ومعرفي في التراو 

ذلك، كشفت النتائج عن تفو  الملموس وغير الملموس والتفاعل المباشر مع المجتمع المحلي. إضافة إلى 

على التوالي( مقارنة بالأنشطة  4.55و  4.68المناسبات الثقافية والتراثية في تحقيق أعلى درجات الرضا العام )

(، نظراً لما تتيحه الفعاليات الثقافية من مشاركة تفاعلية حية )كورش الحرف والجولات 4.08الرياضية )

 (.الإرشادية

 ي ودوافع المشاركةمحددات السلوك السياح

الترويج لثقافي، واعل اأثبت تحليل الانحدار المتعدد أن المتغيرات المستقلة )أصالة المناسبة، جودة التنظيم، التف

صالة أوجاءت )p < 0.01² R ,0.72 = .(% من التباين الحاصل في السلوك السياحي 72تفسر  (الإلكتروني

، ثم التفاعل  )β 0.2 =8(، تلتها جودة التنظيم )t = 8.15= 0.42,  β(المناسبة في مقدمة المحددات التأثيرية

ولوية للقيمة يوضح هذا الترتيب إعطاء السائح الأ )β 0.15 = .(، والترويج الإلكتروني )β 0.19 =(الثقافي

افع، الدوتصل بيفيما التراثية الحقيقية وجودة التنفيذ على حسائ الترويج الظاهري أو التزييف التجاري المفرط. و

« لتقاليدالتعرف على العادات وا»(، تلاها 92%دوافع الزيارة بنسبة )« تجربة الثقافة المحلية»تصدرت 

رنة (. وقد أظهرت المقا85%« )التقاط الصور والمشاركة عبر منصات التواصل الاجتماعي»%(، ثم 88)

متزوجين بالأنشطة سنة( وال 45–31متوسطة )الديموغرافية اهتماماً أكبر لدل السياح الأجانب والفئات العمرية ال

 (.2020 يوسف،الثقافية العائلية، بينما ركز السياح المحليون على أبعاد الاسترخاء والتواصل الاجتماعي )

 الخاتمة 

ائح يتأثر ( من أن سلوك الس2022( وحمزة )2019تتوافق نتائج هذه الدراسة مع ما توصل إليه كل من حسن )

لمناسبة الة ابشكل جوهري بالمحتول الثقافي والتجارئ الحية التي تقدمها الوجهة. فقد أكدت الدراسة أن أص

رئ ي تجافس رغبة السائح المعاصر المحلية تعُدّ العامل الأقول في تشكيل السلوك السياحي، وهو ما يعك

 .بعيداً عن التجارية المستهلكة) «Authentic Experiences (أصيلة»

حورياً في نجاح م( من أن جودة التنظيم تلعب دوراً 2017كما تؤكد النتائج ما توصلت إليه دراسة عبد اللطيف )

أن  ىلويشير ذلك إ تفسيرية للسلوك السياحي.المناسبات السياحية، إذ جاءت في المرتبة الثانية من حيث القوة ال

 .ئحالأصالة وحدها غير كافية، بل يجب أن تترافق مع بنية تنظيمية متينة تضمن سلامة وراحة السا

ة تحُددّ درجة ( من أن العوامل الديموغرافي2020وتفسر نتائج الفرو  بين الجنسيات في ضوء ما أورده يوسف )

ين والعرئ ن الخليجيسائحيثقافية. فالقرئ الجغرافي والقرابة الثقافية واللغوية تجعل الاهتمام السائح بالفعاليات ال

 .أكثر ارتباطاً بالمناسبات المحلية مقارنة بالجنسيات الأخرل

ع ما ذهب إليه م(، وهو ما يتوافق 5من  4.5وقد أظهرت الدراسة أن التفاعل الثقافي يحظى بأعلى درجة تأثير )

ن ة السائحيا  نسبن سلوكيات السائح تتأثر بالتجارئ التفاعلية المباشرة. كما أن نتيجة ارتف( من أ2018زريق )

( من أن 2021) ( تؤكد ما أشارت إليه منظمة السياحة العربية85%الذين يشاركون صور المناسبات إلكترونياً )

 .المناسبات السياحية تعُدّ أداة ترويج رقمي فعالة

 :مجموعة من الاستنتاجات أهمهاتوصلت الدراسة إلى 

 افي ومدةل الثقللمناسبات المحلية تأثير إيجابي ومعنوي على سلوك السائح، وخاصة فيما يتعلق بالتفاع .1

 .الإقامة والولاء للوجهة

 .أصالة المحتول الثقافي للمناسبة تعُدّ العامل الأقول في تشكيل السلوك السياحي .2

ً للجنسيةتوجد فرو  ذات دلالة إحصائية في اه .3 ة ر والحالوالعم تمام السائحين بالمناسبات المحلية تبعا

 .الاجتماعية

 الاستنتاجات
 .اقامتهإالمناسبات المحلية تسُهم في تقليل الموسمية السياحية وزيادة الحركة السياحية خلال فترات 

السلوك للسائح ) لوكيةالأبعاد الستلعب التجربة الثقافية دور الوسيط الكامل في نقل تأثير المناسبات المحلية إلى 

ة السياح مدة إقام طالةلإالشرائي، مدة الإقامة، والرضا العام(.  تحُقق المناسبات الثقافية والتراثية أعلى معدلات 

يذي امل التنفي العهمقارنة بالأنشطة الرياضية أو الموسمية العابرة.  تعُد الأصالة في تقديم المحتول التراثي 

 راً في رفع مستويات رضا وولاء الزوار في المقاصد السياحية الليبيةالأكثر تأثي

 التوصيات 

 أولاً: التوصيات العملية 
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اظ على يجب على الجهات المنظمة للمناسبات المحلية الحرص على الحف: تطوير محتول ثقافي أصيل .1

 .الأصالة الثقافية للفعاليات، وتجنب التجارية المفرطة التي تفُقدها هويتها

)مثل  دات والتقاليدتصميم برامج تفاعلية تتيح للسائح المشاركة الفعلية في العا: تعزيز التفاعل المباشر .2

 (.إعداد الأطعمة التقليدية، الرقصات الشعبية، الحرف اليدوية

س أجواء الاستثمار في منصات التواصل الاجتماعي لنشر محتول مرئي يعك: التسويق الرقمي الموجه .3

 .التركيز على الجمهور الخليجي والعربي كشرائح مستهدفة رئيسية المناسبات، مع

صلات، الإرشاد رفع كفاءة الخدمات اللوجستية خلال فترات المناسبات )الموا: تحسين البنية التنظيمية .4

 .السياحي، السلامة( لضمان تجربة سلسة للسائح

 ثانياً: التوصيات البحثية 

سلوك عربية لمعرفة الفرو  في تأثير المناسبات على الإجراء دراسات مقارنة بين عدة وجهات  .1

 .السياحي

 .النوعي المختلط للحصول على فهم أعمق لتجارئ السائحين الذاتية-استخدام المنهج الكمي .2

 (.ددراسة تأثير المناسبات المحلية على السكان المحليين أنفسهم )الأثر الاجتماعي المضا .3
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