
 

Wadi AlShatti University 

 Journal of Human Sciences 

 

 
 

 مجلة جامعة وادي الشاطئ  
 للعلوم الإنسانيَّة 

Special Issue for the Second International Conference 

on Educational Science Studies,p163-172 

ISSN: 3105-8779 عدد خاص بالمؤتمر الدولي الثاني لدراسات العلمية التربوية ،
 172- 163ص

 

 عدد خاص بالمؤتمر الدولي الثاني لدراسات العلمية التربوية  

163 

 2025-12-15تاريخ النشر: 2024-8-4تاريخ القبول: 2024-7-30تاريخ انهاء التعديلات: 2024-4-28تاريخ التسليم:

 

Effectiveness of e-learning in making the educational process work between teacher and 

learner 
Said fahem1 ,            louahche nadia2  

1Centre for Scientific and Technical Research on Arabic Language Development - Division of didactics – Algeria . 

2Arabic Language Department, University Centre Morsli Abdullah Tipaza Algeria 

A B S T R A C T 
    The Internet has become a vital component of today's societies; It invaded all the facilities of everyday life and was 

able to provide communication, interaction and partnership until the world became a small village; It abolished all 

geographical and cultural boundaries. Among these is the need to adopt these modern technologies and electronic 

media, especially the interconnectedness, in order to make the educational and learning process a success. This virtual 

environment is equipped with the latest means and local and global networks of e-mail, telecommunications that allow 

for discussions, lessons and lectures, as well as other interactions that address time and cost. Education in Algeria, 

along the lines of education in the world's and Arab educational communities, is obliged to achieve modern training 

projects such as virtual or non-existent education, by exploiting available possibilities and modernizing the education 

sector. Based on the foregoing, we will address this scientific paper: Introduction to e-education or a young person- 

The advantages, mechanisms and prospects of distance education - Provide examples and examples of this type of 

education developed - Obstacles and challenges to this type of education developed - Concluding the research with a 

number of conclusions and making some recommendations. 
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 فاعلية التعليم الالكتروني في إنجاح العملية التعليمية بين المعلم والمتعلم
  2لواحش نادية         *،1فاهم سعيد 

 مركز البحث العلمي والتقني لتطوير اللغة العربية بالجزائر
 مركز البحث العلمي والتقني لتطوير اللغة العربية بالجزائر

 الملخص 
وما تقدمه من خدمات جليلة عنصحححححححرا حيويا في المجتمعات المعاثحححححححرمر حيث  زت ك  مراف    -الإنترنة –أضححححححححة الشحححححححب ة  

الحيام اليومية، واسححححححححتطاعة أل توفر التواثحححححححح ، والتىاع  والتشححححححححارغ حت؛ أثححححححححب  العالم  رية ثححححححححغيرمر حيث ألغة ك  الحدود  
ء، والدارسحول اليوم برحرورم اعتماد هذه التقانات الحدةثة، والوسحائلإ الإلوترونية، الجغرافية والثقافية. ومن هذه الحيثية أجمع العلما

ولاسيما الشاب ة لإنجاح العملية التعليمية والتعلمية، وهذه البيئة الافتراضية مجهزم بأحدث الوسائ  والشب ات المحلية والعالمية من 
يم دروس، ومحاضحححححححرات، وكذا تىاع ت أخر  تقتصحححححححد الو ة،  بريد إلوتروني، واتصحححححححاد عن بعد تسحححححححم  ب جراء منا شحححححححات، وتقد

والتولىحة. والتعليم في الجزائر عل؛  رار التعليم في اووسححححححححححححححاا التعليميحة العحالميحة والعربيحة ملزمحة بتحقي  مشححححححححححححححاريع تووين ححدةثحة 
وتأسحححححيسحححححا لما سحححححب  بيانه  كالتعليم الافتراضحححححي أو ال حرحححححوري، وللا باسحححححتغ لها ل،م انات المتاحة، وعصحححححرنة  طا  التعليم.

تقديم نمالج  ،  مزايا التعليم عن بعد وآلياته وآفا ه ، التعريف بالتعليم الإلوتروني أو الشحححححححححاب ي  :سحححححححححنتطرا في هذه الور ة العلمية
بجملة ختم البحث  ،  المعيقات والتحديات التي تواجه هذا النملإ من التعليم المستحدث، عن هذا النو  من التعليم المستحدث  وأمثلة

 من النتائج المتوث  إليها، وتقديم بعض التوثيات.

 .الىيدةو التىاعلي ،المتعلم والمعلم الحاسوب وتطبيقاته، التعليم الالوتروني،: الكلمات المفتاحية  
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   المقدمة 
تشححححححهد اولثية الثالثة تطورا مذه   ير مسححححححبوا في مجالات تقانات المعلومات والاتصححححححاد، وللا من خ د    

توظيف الشححححححب ة العالمية للمعلومات، ولا سححححححيما في مجاد التعليمر إل أحدلاة هذه التحولات لاورم حعيعية في جميع  
وظهور تقنيات حدةثة في طرائ  اكتسحححححححححاب    العمليات التعليمية والتعلمية، وخاثحححححححححة في طرائ  التدرين والتووين،

المهارات والمعلومات، وأثحححححححب  من اليسحححححححير إم انية اسحححححححتقدام هذه الوسحححححححائلإ والتقانات الحدةثة، وتطويعها خدمة 
للعملية التعليمية. ويعد هذا النملإ من التعليم عن بعد المسححححححححححتحدث الثورم الحدةثة في أسححححححححححالي  التعلم، و يصححححححححححاد 

تعلمينر أةن ةتم اسححححتغ د آليات حدةثة من حواسححححي  آلية والوسححححائلإ الالوترونية المتعددم من  اوفوار، وتلقينها للم
ثححححوت وثححححورم ورسححححومات، وآليات بحث، وم تبات الوترونية، وتوظيف تقانات الحاسححححوب وتطبيقاته في إيصححححاد  

الافتراضححححححححي كما    المعلومات للمتعلم في أ   و ة مم ن وبدول جهد كبير. كما يشحححححححح   ظهور التعليم عن بعد أو
يصىه البعض أحد انع اسات استقدام التونولوجيا في المجاد التعليمي، ويقوم هذا النملإ من التعليم عل؛ توظيف  
التونولوجيا والحاسححححححححححححوب، وتطبيقاته في المجاد التعليمي، وفي هذا النملإ من التعليم لم يعد للحرححححححححححححور الىيزيائي  

لمين دول التنق  إل؛ الجامعة. و د عرفة الدود العربية هذا النملإ  ضحححححرورمر إل تصححححح  الدروس والمعرفة إل؛ المتع
من التعليم مع دخود الإنترنية إليه، و تاحتها للأفراد والمؤسحححححححسحححححححات واسحححححححتعمالها و راا اجتما ية وعلمية وكذا 

  .تعليمية
ومن هذا المنطل  وج  عل؛ مؤسححححححححسححححححححات التعليم العالي إعداد ط بها لمسححححححححاةرم التحولات الحدةثة في مجاد    

التقانات الحدةثة، ولا سيما  الدراية باستعماد الحاسوب وتطبيقاته، فعل؛ الر م من تزاةد عدد الجامعات التي تبنة  
تواجهه عدم تحديات ومعيقات منها ما ةرتبلإ بالبنية   إلا أنه -التووين البعدي  -هذا النملإ المسححححححححتحدث من التعليم

التحتية الرحححححرورية ال نمة لإنجاح هذا النملإ من التعليم إل؛ جان  ضحححححعي التح م في اسحححححتقدام التونولوجيا من  
 ب  الطلبة واوسححححححححححاتذم، و لة الاهتمام به لون هذا لم يمنع بعض الجامعات في الوطن العربي للقوا في تجربة  

ن بعحد، والجزائر ليسحححححححححححححححة بمنحا  عن ا تححام هحذه التجربحةر إل اتجهحة بعض الجحامعحات الجزائريحة لتبني  التعليم ع
 . التعليم الالوتروني عن بعد 

 :مشكلة البحث
نظرا للتطورات الحاثححححححححلة في ميدال تونولوجيا المعلومات والاتصححححححححالات كال من الرححححححححرورير ب  الحتمي إدماج 
التونولوجيا ومىرناتها، وتطبيقاتها في التعليم، والجزائر سحححعة جاهدم إل؛ انتهاج الطرائ  الحدةثة في التعليم كنملإ  

 .المعيقات التي حالة دول تطبيقه عل؛ نطاا واسع التعليم الالوتروني، والتعليم عن بعد، ر م التحديات وبعض 
وتأسححححححححيسححححححححا لما سححححححححب  لكره جان لنا طرح الإيحححححححح اد ايتيل ما وا ع التعليم الالوتروني في الجامعات الجزائرية     

 وتحدياته ؟
ومن طبيعة اوسححححلوب اوكاديمي تحوي  المشحححح لة إل؛ جملة من التسححححابلات التي ترت  بشحححح   منطقي، وتغطي     

 :اوجزاء الىر ية للبحث، وفا يىرم الموضو  مح  الدراسة، و د تمثلة أسئلة البحث فيما ةلي
ما مىهوم التعليم الالوتروني؟ وماهي المصححححححححححححطلحات التي تتداخ  وتتوايححححححححححححج مع هذا المىهوم المدروس؟ وفيم     

تتمثح  طبيعحة التعليم عن بعحد وأهميتحه وأهحدافحه؟ ومحا هي العوامح  التي تسححححححححححححححاعحد عل؛ إنجحاححه؟ ومحا هي متطلبحاتحه  
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 ووسائله؟ وما وا ع التعليم الالوتروني في الجامعات الجزائرية؟ وما هي تحدياته و نجاناته ومعيقاته؟
 أهمية الدراسة وأهدافها:  
تومن أهميحة الحدراسحححححححححححححححة من التعليم عن بعحد، ومحا يحويحه من مزايحا و يجحابيحاتر حيحث إل تطبي  هحذا النملإ من     

التعليم سحححيعزن الوىاءم التدريسحححية لد  اوسحححاتذم، والرفع من التحصحححي  العلمي. ويم ن توضحححي  أهمية الدراسحححة في  
 ايتيل
أل تسحححتثمر نتائج هذه الدراسحححة من  ب  المقتصحححين، والقائمين عل؛ مشحححرو  التعليم عن بعد  صحححد تعميمه عل؛    -

 ك  الجامعات الجزائرية و نجاحه.
رفع مسححححححححححتو  التعليم الإلوتروني، وللا بالاسححححححححححتىادم من مقرجات ومىرنات تونولوجيا الاتصححححححححححالات، والتقانات    -

 الحدةثة كالحاسوب وتطبيقاته.
 وتهدف الدراسة الحالية إل؛ ما ةليل

 الو وف عل؛ إيجابيات تبني التعليم عن بعد في الجامعات الجزائرية، ووا عه. -
 التعرا لمعيقات تطبي  هذا النملإ المستحدث من التعليم في الجامعات الجزائرية. -
 محاولة الوثود إل؛ حلود وا تراحات تسهم في تطوير التعليم عن بعد، وتجاون المعيقات التي تواجهه. -

 البحث:  منهج 
يستلزم البحث العلمي تبني منهجا علميا، والمنهج هو جملة من القواعد والإجراءات التي ةتوسلها الباحث للوثود  
إل؛ نتائج علمية دقيقة، ويرتبلإ انتقاء المنهج في دراسة ما بناءً عل؛ الإي الية التي تم ثيا تها في ثل  البحث، 

في الجامعات الجزائرية، وتحدياتها و نجاناتها ورهاناتها، ف ل    وبما أننا في بحثنا سنقي عل؛ وا ع التعليم عن بعد 
دراستنا تستريد بالمنهج الوثىي التحليلي الذي ةتناس  وهذا النو  من الدراسات، وللا بجمع الحقائ  والمعلومات 

د إل؛ تعميمات والولاائ  والمعطيات المتعلقة بطبيعة الموضو  مح  الدراسة، وللا بتحليلها ونقدها ومنا شتها للوثو 
 تصل  أل توول نتائج. 

 : مفاهيممصطلحات التحديد ال
يعد تحدةد المصححطلحات من أهم القطوات المنهجية التي يحتاجها الباحث في دراسححاته، وللا لتحدةد الىواثح      

والححدود المىحاميميحة للمصححححححححححححححطلححاتر ول كثيرا محا تتحداخح  المصححححححححححححححطلححات وتتقحاطع فيمحا بينهحا، ولهحذا رأةنحا من  
 .لد ي الرروري ضبلإ بعض المصطلحات وتحدةدها  صد تنزيلها في إطارها العلمي ا

  :التعليم الالوتروني ) التووين البعدي(
يعتبر يححححح   من أيححححح اد التعليم الذي ةتم من خ د يحححححب ة الإنترنة باسحححححتقدام تقنيات مقتلىة بين المدرسحححححين     

والط ب لتسحححححهي  التواثححححح  معهم، ويقتصحححححر هذا النملإ من التعليم عل؛ الط ب الذةن لا يسحححححتطيعول التنق  إل؛ 
ية أثحب  التعليم عن بعد ضحرورم عصحرية  الجامعات بسحب  ظروفهم المهنية والعاملين بدوام كام ، ومن هذه الحيث

لا  ن؛ عنها كبدة  للتعليم التقليدي أملته مقترحححححيات العصحححححر الحدةث، وما ثحححححاحبه من تحولات عل؛ المسحححححتو   
التقني والتونولوجي و» هو التعليم الذي ةتم عن طري  الحاسححححححححححوب وأي مصححححححححححادر أخر  تعتمد عل؛ الحاسححححححححححوب 

 ( 3، ص.2018)بن  يشي بشير، بن  يشي عمار،  وتساعد في عملية التعليم والتعلم«
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والتعليم الالوتروني هو إحد  طرائ  التعليم الحدةثة، وهو نق  برنامج تعليمي من موضحححححعه في حرم مؤسحححححسحححححة     
تعليميحة محا إل؛ أمحاكن متنوعحة جغرافيحا. وسححححححححححححححنححاود في هحذا الموضححححححححححححححع تقحديم بعض التعريىحات التي تطر حة لهحذا 

و تلحا العمليحة التعليميحة التي ي ول فيهحا  المىهوم المحدروس. يقود أححد البحاحثين المححدلاينل » إل التعليم عن بعحد ه
الطال  معزولا أو بعيدا عن اوسحححححتال بمسحححححافة جغرافية ةتم تعويرحححححها عادم باسحححححتقدام وسحححححائ  الاتصحححححاد الحدةثة«  

.(والمعن؛ نىسحه ما له  إليه الموسح؛ عبد الله  ائ ل » بأنه نظام تقوم به  5، ص.2007)جبري  ج د من الله،  
عم  عل؛ إيصححححححححححاد المادم التعليمية أو التدريبية للمتعلم في أي و ة وأي م ال وعن طري   مؤسححححححححححسححححححححححة تعليمية ي

 (5، ص.2005وسائلإ اتصاد متعددم« )الموس؛ عبد الله،  
والتعليم الالوتروني نملإ تعليمي فرضحته العولمة، فهو اسحتجابة يماد وتطلعات الإنسحال الذي  لقة في وجهه     

التعليم الحرححححححححححححححوري أو التقليحدي، وللحا وسححححححححححححححبحاب جغرافيحة أو اجتمحا يحة ومهنيحة و يرهحا، فهو » تقحديم التعليم أو  
ىيدةو واويححححححرطة الصححححححوتية المسححححححجلة، والبرامج  التدري  من خ د الوسححححححائ  التعليمية الإلوترونية، ويشححححححم  للا ال

والحاسحبات ايلية والنظم، والوسحائلإ التونولوجية التعليمية المتعددم بالإضحافة إل؛ الوسحائ  اوخر  للتعليم عن بعد. 
 (11، ص.2005)أحمد عبد الله علي، 

وهنحاغ من عرفحه بحأنحه » نظحام تعليمي يقوم عل؛ فورم إيصحححححححححححححححاد المحادم التعليميحة إل؛ الطحالح  عبر وسحححححححححححححححائلإ     
اتصحححححححالات تقنية مقتلىةر حيث ي ول التعليم عن بعيدا ومنىصححححححح  عن المعلم« ) الشحححححححرهال ثحححححححال  عاةد، د.ت، 

 (15ص.
ومن خ د اسحححححححتقراء هذه التعاريف يم ننا أل نعرف إجرائيا التعليم الالوتروني كما ةليل هو نملإ تعليمي جدةد    

ةوظي وسحائ  الاتصحاد الحدةثة، ويسحم  بتحقي  توافؤ الىرص التعليمية، وخصحوثحا الذةن لم تسحم  لهم الىرثحة 
 .ح م البعد الجغرافيل لتحاا بالمؤسسات التعليمية، وللا بح م ارتباطهم بالعم  أم ب

 :و د مرّ التّعليم الإلوتروني عل؛ عدّم مراح  وهي 
   .انشاطاتهو  عبر الىيدةوهات والسّينما والإلاعة التعليمية  :Distance Educationالتعليم عن بعد  .1
   :Instruction computer basedالتّعليم المتمركز عل؛ الحاسوب  .2
ومن أدواته النّاجعة توسححححححححححححححيع نطاا   based éducation :  -the Webالتّعليم عبر آلية اونترنية  .3

المحادلاات ، والحوار ثحححححوتيا وثحححححوريا ، المراسححححح ت عبر البريد الإلوتروني وما  لّصحححححه من الاجتماعات  
  .والشّرح و الإطناب 

 .لتصب  لغة الشّرح متراجعة أمام لغة الرّمز واويقونة في التّعبير والوتابة .4
وهو تقنية جدةدم يشححححتغ  عل؛ آليات الاتصححححاد الحدةثة ،ويدعم   Learning ) : -( Eالتعليم الإلوتروني .5

 .الجهد التّعليمي ويسع؛ إل؛ الرفع من جودتها وتحصي  نتائج رفيعة المستو  تونولوجيا
 :بعض المصطلحات المصاحبة لمفهوم التعليم عن بعد

مصطلحات كثيرم تدور في فلا التعليم عن بعد تترادف أحيانا مع هذا المىهوم مح  الدراسة، وتقتلي معه في     
الو ة نىسحححححححه نذكر منهال التعليم عند بعد، التعليم الافتراضحححححححي، التعليم الشحححححححاب ي، إل التعليم الإلوتروني يم ن أل  

صححححححححححححححطل  التعليم الالوتروني هو اودا وف  منهجنححا  ي ول في التعليم التقليححدي والتعليم عن بعححد. وعليححه، فحح ل م
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 .المسطر في هذه الدراسة
 :طبيعة التعليم الالكتروني وأهميته

وبنظرم مقترحبة إل؛ التعليم الالوتروني يم ننا القود إل هذا النملإ المسحتحدث من التعليم الذي ةوظي الوسحائلإ    
الإلوترونية في الاتصحححححححححاد والتواثححححححححح  وتلقي المعلومات، واكتسحححححححححاب المهارات، والتىاع  بين الطال  والمعلم، ولا  

راسحححححححححيةر ب  إنه ةلغي جميع الم ونات المادية  يسحححححححححتلزم هذا النو  من التعليم وجود مباني مدرسحححححححححية أو ثحححححححححىوف د 
للتعليم. ويرتبلإ هذا النو  من التعليم بالوسححححححائ  الإلوترونية، ويححححححب ات المعلومات والاتصححححححالات، وأيححححححهرها يححححححب ة  
المعلومات الدولية ) الإنترنة( التي أثححححححححبحة وسححححححححيطا فاعً  للتعليم عن بعد، ويتم التعليم عن طري  الاتصححححححححاد  

المعلم والمتعلم، وعن طري  التىاع  بين المتعلم ووسححححححححححائ  التعليم الإلوترونية اوخر ، كالدروس   والتواثحححححححححح  بين
مريم،   تحححححانير  بن  نبيححححح ،  الإلوتروني و يرهحححححا. )ع نو   والوتحححححاب  الإلوترونيحححححة،  ،  2010الإلوترونيحححححة والم تبحححححة 

 (113-112ص.
 :أما أهمية التعليم الالكتروني، فتتجلى في   
 .تلبية الطلبات المتزاةدم من ك  فئات المجتمع للتعليم- 
 .ضرورم مساةرم التطورات الحاثلة في تونولوجيا المعرفة، وحتمية الاستىادم منها في العملية التعليمية- 
الإسحححححهام في محو اومية وتعليم الوبار والىتيات الماكثات في البيوت.)ابتسحححححام بن سحححححعيد بن حسحححححن القحطاني،  - 

 .(15، ص.2010
فرححححححح  أل التعليم الالوتروني ةتجاون العائ  الجغرافير حيث يسحححححححب  البعد في كثير من اوحيال عائقا للتعلم.     

 .كما أتاح الىرثة للجميع، وتحقي  مبدأ توافؤ الىرص 
 :العوام  التي تؤدي إل؛ إنجاح التعليم الالوتروني

 :لرمال إنجاح التعليم الالوتروني يج  إتبا  القطوات التالية   
 .التهيئة الاجتما ية لد  أفراد المجتمع، وتوعيته بأهمية هذا النملإ من التعليم- 
 .ضرورم مساهمة المقتصين وعلماء التربية في تصميم هذا النو  من التعليم و عداده- 
والعنصحححححر اوسحححححاس هو توفير البنية التحتية لهذا النملإ من التعليم مث ل إعداد الووادر البشحححححرية المتقصحححححصحححححة  - 

 .والمدربة والم ونة، وكذا توفير وسائلإ الاتصاد الررورية التي تسهم في نق  التعليم من م ال إل؛ آخر
 .وضع برامج لتدري  الط ب والمدرسين و يرهم ل ستىادم من تونولوجيا التعليم- 

 :كما أل نجاح هذا النملإ مرهول بجملة من الشروا والمتطلبات والوسائ  نذكر منها
 .تحدةد نو ية البرامج المستقدمة في تأليف البرمجية- 
 .تحدةد استراتيجية التعلم المناسبة للط ب - 
 .تحدةد استراتيجية المزج بين التعليم الإلوتروني والتعليم التقليدي- 
مراعام طبيعة المنهج والمادم العلمية، وكذا حاجات المتعلمين. )بن  يشحححححي بشحححححير، بن  يشحححححي  عمار، مرجع  - 

 (6ساب ، ص.
إل؛ جملححة من الوسححححححححححححححححائحح  التونولوجيححة التي يم ن للمعلّم أل    -الالوتروني  –كمححا يحتححاج هححذا النملإ من التعليم  



          2*، لواحش نادية 1فاهم سعيد 
 فاعلية التعليم الالكتروني في إنجاح العملية التعليمية بين المعلم والمتعلم                                  

 

عدد خاص بالمؤتمر الدولي الثاني لدراسات العلمية التربوية    

168 

يسحححححتثمرها في تحسحححححين أسحححححالي  التدرين، بوثحححححىها أدوات توضحححححي  وتىسحححححير العملية التعلمية عن بعد. وينبغي أل  
ةدرغ المتعلم أل اسحتقدامه لتلا الوسحائ  التونولوجية يسحاعد عل؛ ترقية عناثحر المناهج والمقرّرات الدراسحية التي  

اف، وأسححححححالي  التقويم، ومن أج  للا يج  تدري  تتم تنىيذها في نظام التعليم عن بعد من حيث المحتو  واوهد 
المتعلمين عل؛ استقدامها بهدف الاستىادم منها في فهم المناهج والمقررات واستيعابها. وتعد طرائ  التوثي  من  
أهم اومور التي يج  أل تؤخذ بعين الاعتبار عند تصحححححححميم نظام التعليم عن بعد، ومن أهم عناثحححححححر التونولوجيا  

 :ي نظام التعليم عن بعد هيالمستقدمة ف
  :الفيديو التفاعلي

يقوم الىيدةو عل؛ نق  الصورم الحية والصوت من مو ع ما إل؛ عدّم موا ع تىص  بينهم مسافات لنق  معلومات    
ترتبلإ بالدروس في جميع مراح  التعليم والمحاضحححححححححححححرات والندوات والمؤتمرات و يرها، ك  المعلومات التي تحتاج  

ووسائ  الإرساد الرئيسية هي الواميرات ويايات   إليها ك  اوطراف. وي ول الإرساد والاستعباد تىاعليا ومبايرا،
المراقبة. والىيدةو التىاعلي هو  بارم عن مزج الحاسح  ايلي والىيدةو سحواءً أجهزم الىيدةو التي تسحتقدم كاسحية أو  
ديسحححا، وهي تتي  للطال  المتعلم فرثحححة التعام  مع البرنامج الموجود عل؛ الشحححريلإ أو القرص بطريقة تسحححم  له  

ليم أفوار واكتساب خبرات جدةدم في مو ي تعليمي. ونظام الىيدةو التىاعلي ةترمن عادمل جهان حاس  آلي، بتع
جهان فيدةو، يحايحة، أدام لربلإ الىيدةو بالحاسح  ايلي. والىيدةو التىاعلي بصحورته الحالية يعد وسحيلة فعالة وحيوية  

الىردية للمتعلم من حيث مسحححتو  المعلومات والسحححرعة في  وناجعة، ولاسحححيما في التعليم الىردي ونها تراعي الىروا  
عرضحححها. ونظام الىيدةو التىاعلي في مجاد التعليم لا ةتطل  من المتعلم أكثر من معرفةر ب  ي ىي الدراية ب يثية  
 .استقدام لوحة المىاتي  لوي ةتم ن من التىاع  لما يعرا من معلومات ةترمنها البرنامج أو المنهج أو المقرّر

 :الوسائط التكنولوجيا الملائمة للتعليم الالكتروني
تعد الوسححححححيلة الوحيدم لتحقي  التعليم عن بعد ف لا كانة للوسححححححائلإ المنقولة تألايرا إيجابيًا، فرحححححح  عن اسححححححتقدام     

(   20-18القنوات الىرححائية إضححافة إل؛ الشححاب ة التي  زت ك  يححيء. )أحمد عبد الله علي، مرجع سححاب ، ص.
رحححمن تقنيات الاتصحححاد التىاعلية بالهاتي عن  وهناغ أيرحححا المادم الصحححوتيةل الوسحححائ  التعليمية السحححمعية والتي تت

طري  التقاط  الصحححححححححوتي الجماعي، كما نجد نوعًا لاانيا من الوسحححححححححائ  الصحححححححححوتية  ير التىاعلية مث ل أيحححححححححرطة 
التسجي . كما نجد أيرا وسيلة أخر  وهي المادم المرئية والمسموعة وتشم ل اوف م، وأيرطة الىيدةو، ومؤتمرات  

وسحائ  أخر  لا تق  أهمية عمّا لكرنا، وهي برمجيات الحاسحوب والتأليف بالوسحائلإ المتعددم  الىيدةو. وهناغ أيرحا
واو راص المرحححححغوطة المقروءم، والبث التلىزيوني الىرحححححائي، وتقنيات يحححححب ة الإنترنة وهي العنصحححححر الحيوي في  

 (17إنجاح العملية التعليمية. )القحطاني ابتسام بنة سعيد بن حسن، مرجع ساب ، ص.
 :واقع التعليم عن بعد في الجامعات الجزائرية

 ام القائمول في مجاد التعليم العالي عل؛ إط ا المشححححححححححرو  الوطني للتعليم عن بعد،  صححححححححححد تقثيف النىقات     
وكذا نقائص التأطير من جهة أخر ، ومن أج  تحسحححححين نو ية التووين تمايحححححيا مع متطلبات ضحححححمال الجودم في  

 وجية حدةثة خ د مسححار التووين، ومن  التعليمر إل تم إدخاد طرائ  جدةدم للتووين والتعليم تترححمن إجراءات بيدا 
 :هنا تم إط ا المشرو  الوطني للتعليم عن بعد الذي ةرمي إل؛ تحقي  أهداف تتون  عل؛ لا ث مراح  ألا وهي
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المرحلة اوول؛ل وهي مرحلة اسحتعماد التونولوجيا، المحاضحرات المرئية عل؛ القصحوص  صحد امتصحاص اوعداد  
  الوبيرم للمتعلمين مع تحسين محسوس لمستو  التعليم والتووين ) سياا عل؛ المد  القصير(

المرحلة الثانيةل وهي فترم يححححهدت الاعتماد عل؛ التونولوجيات البيدا وجية الحدةثة، وخاثححححة الواب ) التعليم عبر  
 .القلإ أو التعليم الإلوتروني( وللا  صد تحقي  ضمال النو ية والجودم عل؛ المد  المتوسلإ

المرحلة الثالثةل فهي مرحلة التوام  وخ لها يصححادا عل؛ نظام التعليم عن بعد بواسححطة  نام المعرفة التي ةتعد   
مجاد اسحتعمالها، والاسحتىادم منها ب ثير النطاا الجامعير إل تسحتهدف جمهورًا واسحعًا من المتعلمين من أيحقاص 

ر وحت؛ المرضححح؛ المتواجدول في المسحححتشحححثيات  ةريدول توسحححيع معارفهم وآخرول يحتاجول لمعلومات متقصحححصحححة
ويرتوز    (2018ديسححححححححححححححمبر    7تححاريا الزيححارمل   http://www.ennaharonline.comمعمري مريم،  ).و يرهم

التعليم عن بعد حاليا عل؛ يحححب ة منصحححة للمحاضحححرات المرئية والتعليم الإلوتروني، مونعة عل؛  البية مؤسحححسحححات 
مؤسحححححسحححححة للتعليم    13م ن عن طري  الشحححححب ة الوطنية للبحثر حيث سحححححتوول  التووين والدخود إل؛ هذه الشحححححب ة م

مؤسحسحة أخر  سحتوول مو ع اسحتعباد، وبهذا سحيغطي    64العالي مو عا ل،رسحاد والاسحتعباد في آلو واحدو في حين  
المنتشححححححححرم عبر التراب الوطني منها جامعات ومراكز    77مشححححححححرو  التعليم عن بعد مؤسححححححححسححححححححات التعليم العالي اد 

معية ومدارس عليا. بالإضافة إل؛ للا سيتم بث المحاضرات المرئية من جامعات بن ةوسي بن خدّم، وهواري جا
بومدةن في الجزائر العاثمة، وسعد دحل ، وباجي مقتار عنابة، و اثدي مرباح بور لة، وعبد الرحمن ميرم في 

ف، وكذا جامعتي السحححححانيا بوهرال،  بجاية، والحاج لقرحححححر من باتنة، ومنتوري بقسحححححنطينة، وفرحات  باس بسحححححطي
 (121-117وأبو ب ر بلقاةد من تلمسال.)ع نو  نبي ، وبن تانير مريم، مرجع ساب ، ص.

 :منها يواجه التعليم عن بعد في الجامعة الجزائرية بعض المعيقات والتحديات نذكر   
ضحححعي الإنترنةر إل يج  توفر تدف  عاد وللأسحححي هذا ما تىتقر إليه الجزائرر حيث إل سحححرعة التدف  حسححح  - 

 .آخر الإحصاءات ف ل الجزائر في لة  الترتي  العالمي
ضحححححححعي موا ع الجامعات، وعدم تحيينها بشححححححح   دوري وعدم تنظيمها نظرا لعدم وجود متقصحححححححصحححححححين في هذا - 

 .المجاد
انعدام الوعي لد  اوسحححححححححححتال، و لة اهتمامه بهذا النملإ من التعليم نظرا لعدم مبالام القائمين عل؛ التعليم كونهم  - 

 .من الجي  التقليدي لا ةتقنول توظيف هذه التقانات الحدةثة
 . لة اهتمام الجامعات بهذا النملإ، وعدم تىعيله وتسقير ك  الإم انات المتاحة لإنجاحه- 
نىور بعض الطلبة من هذا النو  من التعليم، وتىرحححححيله الطرائ  التقليدية بحيث ي تىي الطال  بالتلقي فحسححححح  - 

  (13، ص.2016ولا ةبذد جهدًا. )س مي سعيداني، دحمار نور الدةن، 
 .التولىة المادية لشراء المعدّات ال نمة واوجهزم اوخر  المساعدم، وكذا الصيانة- 
 .اومية التقنية ممّا ةتطل  جهدا كبيرا لتدري  المدرس والطال ، وتأهيلهما استعدادًا للقوا في هذه التجربة- 
 .كثرم اوجهزم العلمية المستقدمة في العملية التعليمية  د يصي  المتعلم بالىتور في استعمالها- 
إضحححححعاف دور المدرس كمشحححححرف تربوي وارتباطه المبايحححححر مع ط به، ومن لامّ  درته عل؛ التألاير المبايحححححر)بن  - 

 (6 يشي بشير، بن  يشي عمار، مرجع ساب ، ص.
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عزّنت من توظيف هذه البرامج وتشححححححجيع التونولوجيا والر منة العلمي للم وّل اوسححححححتال    الا تصححححححاديةلعّ  اونمات 
أثححححححححبحة دعامة علمية    والم وّل المعلّم مع متابعة هذه المنهجية بعد هذه اونمة. باعتبار الاجراءات التونولوجية

في توثحي  المادم العلمية، وتوفّر الدّروس بأنواعها المحاضحرات والوريحات، واوعماد الموجّهة للطال ، والوثحود 
 .اليها كونها عابرم لوّ  الحدود الجغرافية والثّقافية والاجتما ية

عوبات في التّنسحي  والتّطبي  من للا ما سحب       ات عرفة العدةد من العرا ي  والصحّ ر م للا إل؛ ألّ هذه المنصحّ
في تعطي  تقدم الدّروس والمشحححاك  في التحّ م وفي دمج ايليات التونولوجية ومعلومات الاتّصحححاد للحصحححود عل؛  

  .منتج إلوتروني لو جودم ومعاةير دولية عالية
لذلا ةتطلّ  التّعليم الإلوتروني كىاءم وبنية لاقافية واجتما ية وا تصححححححححادية راسححححححححقة ومدةنة من أج  تحقي  الإفادم  
العلميحة من خ د التّوفير الوبير للمحادّم التّقنيحة الرّ ميحة في اختصححححححححححححححاص الإع م والاتصححححححححححححححاد لحد  الطحالح  التّي  

 .أثبحة من اودوات المدرسية والجامعية الّ نمة
إضححححححححححححححافة لتوفير البيئة المناسححححححححححححححبة للمعلّم ووضححححححححححححححعه في برنامج توويني م ثّي ألاناء تقديمه للمادم المعرفية وفت   
فرحححححاءات مقتلىة للتوجيه والمنا شحححححة بين اوسحححححاتذم لمعالجة العرا ي ، والحلود التّي تقّ  بوضحححححع الدّروس ونشحححححر 

ني بصححححححححححححححىحة دائمحة في الجحامعحة ك حّ  مث  في الم حاتح  المعلومحة لحد  الطحالح  و الموارد الّ نمحة للتّعليم الإلوترو 
  .والمقابر و اعات الاجتماعات والقاعات والمدرجات و يرها

ترقية الموارد المرتبطة بالتعليم عبر مراعام الجدم في هذه المرحلة الجدةدم عل؛ اوسحححتال كونها ولوج لعالم الجدةد -
عل؛ مهنته التعليمية فتتطل  منه القبرم والتعوّد عل؛ الر منة الوافدم المعاثحححححححححححرم .) الجريدم الرسحححححححححححمية للجمهورية  

 ( (1419 )الجزائرية الديمو راطية الشعبية
نسححتقلص مما سححب  ألّ التعليم الإلوتروني من أبرن الدّعائم اوسححاسححية في التحصححي  العلمي بمقتلي المؤسححسححات  
الجامعية إلّا ألّ هناغ الوثير من الصحححعوبات تعر   عملية التعليم الإلوتروني في الجامعات ومؤسحححاسحححتها ونوادةها  

  .الثّقافية
لعّ  بعض اونمات الا تصححححادية والسححححياسححححية سححححاعدت عل؛ دعم اسححححته غ التونولوجيا وخاثححححة في التعليم و واعد 

   .البحث العلمي وهذا ماحاولة مياك  الجامعة وبنياتها التحتية التمسا والوثود إليه
ويبق؛ نجاح التعلم التونولوجي مرهول بالتطور المعلوماتي عبر المتابعة والمراقبة الدقيقة ل سحححححححححححته غ الوسحححححححححححائ  
التونولوجيحة الحبيسححححححححححححححة في او طحاب الث لاحة ) الطحالح   المتعلم . اوسححححححححححححححتحال   المعلّم  التونولوجيحا   ايدام والمحادم 

ة أثحححب  التعليم عن بعد المرئي الإلوتروني ضحححرورم ملحة في  المعرفية ( ومع التطور التونولوجي ومظاهر العولم
  .البحث العلمي في التواث  والإنجان العلمي

إلّا ألّ الجهود في للا مستمرّم لتعزن الإنتاج والإفادم العلمية عل؛ جميع اوثعدم ) البشرية والمادّية والا تصادية  
 والاجتما ية (

للا بغية تحقي  كىاءم عالية في التّعليم الإلوتروني كمركزية علمية ولاروم الرّ ي ضححححححححححمن المنافسححححححححححات الدولية في  
  .الثّورم التونولوجية

ر م اوهمية القصحححو  لهذا النملإ من التعليم، والذي نج  إل؛ حد ما إلا أل الاسحححتقدام لاناد نا صحححا من حيث     
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الىعحاليحةر إل ةواجحه هحذا التعليم بعض الععبحات والتححديحات سححححححححححححححواءً أكحانحة تقنيحة تتمثح  في عحدم تبني معيحار موححد 
لصحيا ة المحتو  أم فنية، وهي القصحوثحية والقدرم عل؛ التجاون والاختراا والتىاع ، أم تربوية، وتتمث  في عدم  

والجامعة الجزائرية حدةثة التجربة في هذا المرححمار، مشححاركة التربويين في ثححيا ة برامج هذا النملإ من التعليم.  
وللا في خرحححححححححححم سحححححححححححعيها نحو تطوير نظامها التعليمي من خ د التوجه نحو تطبي  تونولوجيا المعلومات التي  
أثحححححب  اسحححححتقدامها مؤيحححححرا لجودم النظام التعليمي. والمشححححح لة تومن في أل اسحححححتقدام التقانات الحدةثة في التعليم  

  :تيرم ضعيىة في الجزائر، ومرد للا إل؛ جملة من اوسباب والبواعث نذكر منهاماناد يسير بو 
نقص التووين في مجحححاد توظيف تونولوجيحححا التعليم، أو إل؛ عحححدم تواف  ومواكبحححة البرامج والمنحححاهج المتبعحححة في  
التعليم العالي والتقنيات المعلوماتية الحدةثة، فغياب التواف  ومواكبة ومسححححححححححححححاةرم التطورات الحاثححححححححححححححلة في المجاد 

ليمية المتبنام من  ب  أي مؤسححححسححححة تعليمية مهما  المعلوماتي ةؤدي لا محالة إل؛ إضححححعاف مصححححداقية المناهج التع
 .كال نملإ تعليمها

وير  المقتصححححول أل وا ع التعليم عن بعد يعاني أوجه  صححححور عدّم أولها، ضححححعي التح م في التونولوجيا مما     
أد  إل؛ اسححححححححححححححتمرار، واعتمححاد الطرا القححديمححة في العمليححة التعليميححة، و همححاد الطرائ  الحححدةثححة التي ترتوز عل؛  

 .التونولوجيا المتطورم
 :وتأسيسا لما سبق ذكره توصي الدراسة بما يلي   
 .توفير البنية التحتية للتعليم عن بعد من أجهزم ويب ات، وبرامج ومناهج عل؛ مستو  المؤسسات التعليمية- 
تنظيم دورات تدريبية لىائدم اوسحححححاتذم أو أضحححححعي الإيمال في ك  مؤسحححححسحححححة تووين عشحححححرم أسحححححاتذم، وهم بدورهم  - 

 .ةنقلول التجربة إل؛ نم ئهم
توفير موظىين للحدعم الىني في كح  مؤسححححححححححححححسحححححححححححححححة تعليميحة توول لهم الحدرايحة التحامحة بهحذا النملإ من التعليم في  - 

 .المؤسسات التعليمية
إدخاد تغييرات جذرية في المناهج والبرامج التعليمية، ومحاولة توييىها وتطويعها مع مسححححححححتجدات التونولوجيات  - 

 .الحدةثة في التعليم
 التعبئة الاجتما ية لد  أفراد المجتمع للتىاع  مع هذا النملإ المستحدث، ودوره في إنجاح العملية التعليمية. -

 :المصادر والمراجع
 .(، التعليم عن بعد، دار الوتاب الجدةد، القاهرم2005أحمد عبد الله علي) -1
(، اسحتقدام الىصحود الافتراضحية في برنامج التعليم عن بعد، مذكرم لني  يحهادم 2010ابتسحام بن سحعيد بن حسحن القحطاني) -2

 .الماجستير في مناهج ووسائ  التعليم، جامعة أم القر ، السعودية
دراسحححححححة حالة   –( بن  يشحححححححي عمار ت وا ع تطبي  التعليم الإلوتروني في الجامعات الجزائرية 2018بن  يشحححححححي بشحححححححير،)  -3

 .، الجزائر1، المجلة الدولية لرمال الجودم،  .1ت، مجلد -جامعة بس رم
 .(ت دور التعليم عن بعد في نق  المعلومة وتطورهات، ور ة بحثية، ملتق؛ تقنيات التعليم2007جبري  ج د من الله )  -4
المترححححححمن القانول التوجيهي   99-05( القانول ر م 1419الجريدم الرسححححححمية للجمهورية الجزائرية الديمو راطية الشححححححعبية )  -5

 .للتعليم العالي، الجزائرل د.ت
 .( ، التعليم الإلوتروني، د.ا، م تبة العبي ال، الرياا2005الموس؛ عبد الله)  -6
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معمري مريم، ت إط ا مشرو  التعليم عن بعد عبر مؤسسات التعليم العاليت، مقاد منشور عل؛ المو ع الإلوتروني  -7
 2018ديسمبر   7تاريا الزيارمل   http://www.ennaharonline.com :لجريدم النهار، ومتاح عل؛ هذا الرابلإ

(، التعليم المىتوح والتعليم عن بعد في الوطن العربي، جامعة القليج للعلوم و التونولوجيا، الشرهال ثال  عاةد) د.ت -8
 .الووية
  .2(ت التعليم الإلوتروني والتعليم عن بعد بالجامعة الجزائرية  والمعلومات،  .2010ع نو  نبي ، بن تانير مريم، )  -9
  - دراسة نقدية  – س مي سعيداني، دحمار نور الدةن ت التجربة الجزائرية في مجاد التعليم الالوتروني والجامعات الافتراضية    - 10
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